KLAUZULA INFORMACYINA — KORESPONDENCJA ELEKTRONICZNA

Niniejsza informacja dotyczy przetwarzania danych osobowych przez Euroterm TGS sp. z 0.0. z siedzibg
w Przemyslu pod adresem: ul. Stefana Batorego 4, 37-700 Przemysl (dalej: ,,Spotka”) i stanowi realizacje
obowiagzku informacyjnego wynikajacego z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., s. 1, dalej:
~RODO"), w zwigzku z korespondencjg elektroniczng przychodzacg i wychodzacg na adresy poczty
elektronicznej nalezgce do Spotki.

Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Spotka, to jest Euroterm TGS sp. z 0.0. z siedzibg w
Przemyslu pod adresem: ul. Stefana Batorego 4, 37-700 Przemysl, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000759674, NIP: 7952551886, REGON: 381996441.

Wszelkie zapytania lub zgdania zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przez Spotke, w tym
dotyczace korzystania z praw zwigzanych z ochrong danych osobowych, prosimy kierowaé za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: odo@euroterm24.pl lub poczty tradycyjnej, piszac na
adres: Euroterm TGS sp. z 0.0., ul. Stefana Batorego 4, 37-700 Przemysl.

Rodzaje przetwarzanych danych osobowych

Przetwarzamy nastepujgce rodzaje danych osobowych: Panstwa adres poczty elektronicznej oraz
ewentualnie inne dane, jakie podadzg nam Panstwo w trakcie prowadzonej korespondencji
elektronicznej.

Zrodto danych osobowych
Panstwa dane osobowe zbieramy bezposrednio od Panstwa poprzez kontakt Panstwa z nami za
posrednictwem poczty elektronicznej.

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych

Panstwa dane osobowe przetwarzamy w okreslonych ponizej celach:

1) wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw Spotki, jakim jest prowadzenie z Parnstwem
korespondencji elektronicznej, w tym udzielenie odpowiedzi na otrzymang wiadomos¢, w celach
dowodowych, reklamacyjnych, a takze ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony
przed roszczeniami (podstawa: art. 6 ust. 1 lit f) RODO),

2) wykonania umowy zawartej ze Spotka, ktorej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg, w szczegdlnosci
umowy sprzedazy (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),

3) w przypadku, gdyby przetwarzanie Panstwa danych osobowych miato nastgpi¢ w innym celu niz
wskazane powyzej, kazdorazowo odbywac sie to bedzie po uprzednim uzyskaniu Panstwa zgody na
przetwarzanie danych osobowych, w zakresie i w celu wskazanym w tej zgodzie (podstawa: art. 6
ust. 1 lit. a) RODO).

Odbiorcy danych osobowych

Panstwa dane osobowe mogg by¢ przekazywane:

1) podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Spotki, z ktdrymi Spdtka ma zawarte umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnoSci dostawcom systemow
informatycznych i ustug IT oraz dostawcom ustug zaopatrujgcym Spotke w rozwigzania techniczne,
informatyczne oraz organizacyjne (w szczegolnosci dostawcom ustug poczty elektronicznej i hostingu
danych, podmiotom zapewniajgcym obstuge i serwisowanie systemow informatycznych),
operatorom pocztowym lub przewoznikom, podmiotom $wiadczagcym ustugi i dostarczajgcym
narzedzia z zakresu obstugi klienta, dostawcom ustug ksiegowych, prawnych i doradczych

Stronalz2


mailto:odo@euroterm24.pl

zapewniajgcych Spotce wsparcie ksiegowe, prawne lub doradcze (w szczegdlnosci biurom
ksiegowym, kancelariom prawnym),

2) podmiotom upowaznionym do tego na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa,
takim jak: organy publiczne, sady oraz innym podmiotom uprawnionych do uzyskania danych na
podstawie przepisow prawa.

Okres przetwarzania danych osobowych

Okres przetwarzania Panstwa danych osobowych jest uzalezniony od celu w jakim dane s3

przetwarzane:

1) w przypadku przetwarzania danych w celu udzielenia odpowiedzi na ztozong reklamacje, przez okres
rozpatrywania reklamacji, w tym rozpatrywania odwofania od odmowy uwzglednienia reklamacji oraz
okres niezbedny do spetnienia $wiadczenia przez Spotke w przypadku uznania reklamacji, jednak nie
dhuzej niz pie¢ lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym nastgpito rozpatrzenie reklamagiji,

2) w odniesieniu do pozostatych celdw opartych na naszym uzasadnionym interesie, przez okres
waznosci tych celdw albo do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu,

3) w przypadku przetwarzania danych w celu wykonania umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane
dotycza, przez okres wykonywania zobowigzan z zawartej umowy oraz pozniej:

a) przez okresy przedawnienia potencjalnych roszczen, okreslone w przepisach prawa,
b) przez okresy archiwizacji dokumentéw i danych wymagane powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa,

4) w przypadku przetwarzania danych na podstawie udzielonej zgody, nie dtuzej niz piec lat liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktérym nastgpito przekazanie danych przez Panstwa poprzez kontakt
z nami za posrednictwem poczty elektronicznej albo do czasu wycofania zgody. Wyrazenie zgody
jest dobrowolne, dlatego mogg jg Panstwo w kazdym momencie wycofac i nie bedzie to miato
wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

Obowiazek podania danych osobowych

Podanie przez Panstwa danych osobowych niezbednych do prowadzenia korespondencji elektronicznej,
w szczegolnosci Panstwa adresu poczty elektronicznej jest dobrowolne, lecz niezbedne do udzielenia
odpowiedzi na korespondencje.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
Panstwa dane osobowe nie bedg przetwarzane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania.

Prawa przystugujace w zwigzku z ochrona danych osobowych
W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystuguje Panstwu prawo do:
1) dostepu do swoich danych,

2) sprostowania swoich danych,

3) usuniecia danych, ograniczenia przetwarzania danych,

4) uzyskania kopii swoich danych,

5) whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych w zakresie, w jakim podstawg

przetwarzania danych osobowych jest prawnie usprawiedliwiony interes Spotki, w tym ze
wzgledu na Panstwa szczegdlng sytuacje,
6) whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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