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KLAUZULA INFORMACYJNA – KORESPONDENCJA ELEKTRONICZNA 

 

Niniejsza informacja dotyczy przetwarzania danych osobowych przez Euroterm TGS sp. z o.o. z siedzibą 

w Przemyślu pod adresem: ul. Stefana Batorego 4, 37-700 Przemyśl (dalej: „Spółka”) i stanowi realizację 

obowiązku informacyjnego wynikającego z Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r., s. 1, dalej: 

„RODO”), w związku z korespondencją elektroniczną przychodzącą i wychodzącą na adresy poczty 

elektronicznej należące do Spółki.  

 

Administrator danych osobowych  

Administratorem Państwa danych osobowych jest Spółka, to jest Euroterm TGS sp. z o.o. z siedzibą w 

Przemyślu pod adresem: ul. Stefana Batorego 4, 37-700 Przemyśl, wpisana do rejestru przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego 

Rejestru Sądowego, pod numerem KRS: 0000759674, NIP: 7952551886, REGON: 381996441.  

 

Wszelkie zapytania lub żądania związane z przetwarzaniem danych osobowych przez Spółkę, w tym 

dotyczące korzystania z praw związanych z ochroną danych osobowych, prosimy kierować za 

pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: odo@euroterm24.pl lub poczty tradycyjnej, pisząc na 

adres: Euroterm TGS sp. z o.o., ul. Stefana Batorego 4, 37-700 Przemyśl. 

 

Rodzaje przetwarzanych danych osobowych 

Przetwarzamy następujące rodzaje danych osobowych: Państwa adres poczty elektronicznej oraz 

ewentualnie inne dane, jakie podadzą nam Państwo w trakcie prowadzonej korespondencji 

elektronicznej.  

 

Źródło danych osobowych 

Państwa dane osobowe zbieramy bezpośrednio od Państwa poprzez kontakt Państwa z nami za 

pośrednictwem poczty elektronicznej.   

 

Cel i podstawa prawna przetwarzania danych osobowych 

Państwa dane osobowe przetwarzamy w określonych poniżej celach: 

1) wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Spółki, jakim jest prowadzenie z Państwem 

korespondencji elektronicznej, w tym udzielenie odpowiedzi na otrzymaną wiadomość, w celach 

dowodowych, reklamacyjnych, a także ewentualnego ustalenia lub dochodzenia roszczeń lub obrony 

przed roszczeniami (podstawa: art. 6 ust. 1 lit f) RODO), 

2) wykonania umowy zawartej ze Spółką, której stroną jest osoba, której dane dotyczą, w szczególności 

umowy sprzedaży (podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), 

3) w przypadku, gdyby przetwarzanie Państwa danych osobowych miało nastąpić w innym celu niż 

wskazane powyżej, każdorazowo odbywać się to będzie po uprzednim uzyskaniu Państwa zgody na 

przetwarzanie danych osobowych, w zakresie i w celu wskazanym w tej zgodzie (podstawa: art. 6 

ust. 1 lit. a) RODO). 

 

Odbiorcy danych osobowych  

Państwa dane osobowe mogą być przekazywane: 

1) podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie Spółki, z którymi Spółka ma zawarte umowy 

powierzenia przetwarzania danych osobowych, w szczególności dostawcom systemów 

informatycznych i usług IT oraz dostawcom usług zaopatrującym Spółkę w rozwiązania techniczne, 

informatyczne oraz organizacyjne (w szczególności dostawcom usług poczty elektronicznej i hostingu 

danych, podmiotom zapewniającym obsługę i serwisowanie systemów informatycznych), 

operatorom pocztowym lub przewoźnikom, podmiotom świadczącym usługi i dostarczającym 

narzędzia z zakresu obsługi klienta, dostawcom usług księgowych, prawnych i doradczych 
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zapewniających Spółce wsparcie księgowe, prawne lub doradcze (w szczególności biurom 

księgowym, kancelariom prawnym),  

2) podmiotom upoważnionym do tego na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 

takim jak: organy publiczne, sądy oraz innym podmiotom uprawnionych do uzyskania danych na 

podstawie przepisów prawa. 

 

Okres przetwarzania danych osobowych 

Okres przetwarzania Państwa danych osobowych jest uzależniony od celu w jakim dane są 

przetwarzane: 

1) w przypadku przetwarzania danych w celu udzielenia odpowiedzi na złożoną reklamację, przez okres 

rozpatrywania reklamacji, w tym rozpatrywania odwołania od odmowy uwzględnienia reklamacji oraz 

okres niezbędny do spełnienia świadczenia przez Spółkę w przypadku uznania reklamacji, jednak nie 

dłużej niż pięć lat licząc od końca roku kalendarzowego, w którym nastąpiło rozpatrzenie reklamacji, 

2) w odniesieniu do pozostałych celów opartych na naszym uzasadnionym interesie, przez okres 

ważności tych celów albo do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu, 

3) w przypadku przetwarzania danych w celu wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane 

dotyczą, przez okres wykonywania zobowiązań z zawartej umowy oraz później:  

a) przez okresy przedawnienia potencjalnych roszczeń, określone w przepisach prawa, 

b) przez okresy archiwizacji dokumentów i danych wymagane powszechnie obowiązującymi 

przepisami prawa, 

4) w przypadku przetwarzania danych na podstawie udzielonej zgody, nie dłużej niż pięć lat licząc od 

końca roku kalendarzowego, w którym nastąpiło przekazanie danych przez Państwa poprzez kontakt 

z nami za pośrednictwem poczty elektronicznej albo do czasu wycofania zgody. Wyrażenie zgody 

jest dobrowolne, dlatego mogą ją Państwo w każdym momencie wycofać i nie będzie to miało 

wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej 

cofnięciem. 

 

Obowiązek podania danych osobowych 

Podanie przez Państwa danych osobowych niezbędnych do prowadzenia korespondencji elektronicznej, 

w szczególności Państwa adresu poczty elektronicznej jest dobrowolne, lecz niezbędne do udzielenia 

odpowiedzi na korespondencję.  

 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

Państwa dane osobowe nie będą przetwarzane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym 

profilowania. 

 

Prawa przysługujące w związku z ochroną danych osobowych 

W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych, przysługuje Państwu prawo do:  

1) dostępu do swoich danych, 

2) sprostowania swoich danych, 

3) usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, 

4) uzyskania kopii swoich danych, 

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych w zakresie, w jakim podstawą 

przetwarzania danych osobowych jest prawnie usprawiedliwiony interes Spółki, w tym ze 

względu na Państwa szczególną sytuację,  

6) wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

 


